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b Lietuvos "'\ VYTATFTO DIDZACHC
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.
Kuriame Lictuo: B
KALBINIU KOMPETENCIJU IR PROFESINIO,
ASMENINIO IR VISUOMENINIO TOBULEJIMO
DERME DARBO RINKOS PROCESUOSE

Doc. dr. Vilhelmina VAICIUNIENE

Mykolo Romerio universiteras

Au¥ra LIORANCAITE
Kauno kolegija

Anotacija. Visuomenés senéjimas ir didéjantis darbo jégos tritku-
mas reikalauja ieskoti budy, kaip padéti suaugusiesiems ilgiau i8likd
veikliems darbo rinkoje. Dabartiniame globaléjantiame pasaulyje ben-
dravimo ir bendradarbiavimo poreikis yra ifauggs kaip niekad anks-
Ciau, todél gimtosios ir uZsienio kalbos kompetencijos ir jy tobulini-
mas yra bitina salyga dirbantiems ir norintiems jsitvirtinti darbo rin-
koje asmenims. Lietuvos mokslo tarybos visuotinés dotacijos projekto
wSuangusiyfy bendryjy kompetencijy tobulinimo tyrimy ir plétros platfor-
ma*“ NR. VP1-3.1-SMM-07-K-03-073 tikslas yra i$tirti bendryjy kom-
petencijy poreikj ir plétojimo prielaidas Siuolaikingje visuomenéje.

Straipsnyje pristatomi bendravimo gimtaja ir ufsienio kalba kom-
petencijy mokslinés literatiiros, nacionaliniy ir tarptautiniy dokumen-
ty analizé ir Zvalgomojo tyrimo rezultatai, kurie atskleidiia edukologi-
nes, ekonomines, socialines, politines ir kultiirines bendravimo gimta-
ja ir uisienio kalbomis kompetencijy plétojimo prielaidas, problemas ir
galimybes.

Pagrindiniai ZodZiai: Bendrosios kompetencijos, bendravimas gim-
taja kalba, bendravimas uZsienio kalbomis
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Ivadas

2006 m. bendrosios kompetencijos buvo apibréitos Europos
Parlamento ir Tarybos rekomendacijose dél bendryjy visa gyveni-
mg trunkandio mokymosi gebéjimy ,Europos orientaciniai metme-
nys“(2007). Bendravimas gimtaja ir bendravimas uisienio kalbomis yra
dvi i§ aStuoniy dokumente nustatyty kompetenciju. Bendrosios kom-
petencijos daZniausiai yra sicjamos su mokymosi visg gyvenima pers-
pektyva. Tadiau suvokiant $iy kompetencijy svarbg ateities pilieciams,
juy ugdymas yra numatytas ir bendrojo ugdymo programose. Vienas pa-
grindiniy bendryjy kompetencijy bruoiy yra jy perkeliamumas, todel
#velgiant | nuolat kintandig darbo rinkos perspektyva ir aukstojo moks-
lo paradigmos kaita, $iy kompetencijy tobulinimas yra ypa¢ aktualus
Sinolaikiniam auk$tajam mokslui. XXI am¥iaus akrualijas, kaip esmi-
nes bendryjy kompetencijy ugdymo svarbos priefastis, tyré Jakubé ir
Juozaitis {2012), taip pat kurie nagrinéja bendrasias kompetencijas auls-
tojo mokslo kontekste, siedami aukitojo mokslo ir studijy programy sie-
kinius su darbo pasaulio poreikiais.

[$samiausiai diskutucjami veiksniai, léme jvairiy kompetencijy po-
reikj ir jy iskilimo prielaidas, yra globalizacija, iSauges zmoniy mobilu-
mas, darbo ir studijy mobilumas, migracija. Globalizacija — vienas svar-
biausiy bendryjy kompetencijy i$kilimo veiksniy, kuris salypojo poreikj
darbuotojams prisitaikyti prie greitai vykstanciy poky¢iy. Teigiama, kad
bendrosios kompetencijos didina darbo rinkos kompetentinguma, efek-
tyvumg ir produktyvuma (Kelly, 2001; Young ir Chapman, 2010). Sie
procesai salygojo universaliy, pritaikomy jvairiems kontekstams kompe-
tencijy atsiradima, Kaip labai svarbios bendrujy kompetencijy iskilimo
prielaidos ES dokumentuose (Europos Tarybos isvades, 2009; Europos
Parlamento ir Tarybos rekomendacija. Aitkinamasis memorandumas,
2005; Europos Komisijos komunikatas ,,Svictimo persvarstymas®, 2012;
Europos orientaciniai metmenys, 2007) yra minimi:

* asmeninis tobuléjimas;

¢ socialiné jrrauktis;
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s aktyvus pilietitkumas;

° uzimtumas.

Europos taryba, siekdama Ziniy visuomenés sukarimo, susitikime
Lisabonoje 2000 metais diskutavo apie galimybes Europai tapti kon-
kurencinga ir Ziniomis grista ekonomika, gebancia konkuruoti pasauly-
je Europos Sajungos mastu. Bendryjy kompetencijy poreikio analizé at-
likta ik 2001 metais, kai Europos komisija sukiré nacionaliniy eksper-
ty darbo grupe, kurios tikslas buvo surinkti informacija apie bendrujy
kompetencijy apibré?tj jvairiose Salyse. Tuo tikslu ji sudaré darbo grupe,
kuri turéjo nustatyti kompetencijas, kutios leisty siekti uZsibrézeo tikslo.
Europos komisijos 2006 m. parengtame dokumente buvo nustatytos as-
tuonios kompetencijos:

1. bendravimas gimtaja kalba;

2. bendravimas uZsienio kalbomis;

3. matematiniai gebéjimai ir pagrindiniai gebéjimai mokslo ir tech-
nologijy srityse;

4. skaitmeninis ratingumas;

. mokéjimas mokytis;
. socialiniai ir pilietiniai gebéjimai;
. iniciatyva ir verstumas;

0o =1 G AN

. kultirinis samoningumas ir raiska.

1§ juy dvi kompetencijos buvo skirtos kalboms {(bendravimas gimia-
ja kalba ir bendravimas uZsienio kalbomis). Tai rodo kalby svarbg $iuo-
laikinei visuomenei. Bendravimas kokia nors kalba reiskia, kad Zmo-
gus turi gerai idmanyt #odyng, gramatika ir skirtingas kalbos funkcijas.
Be to, Zmonés turi gebéti bendrauti jvairiose situacijose, o dél nuosta-
ty, jie turéty vertinti estetines kalby savybes, bendrauti su kitais asmeni-
mis jvairiakultiiréje ir jvairiakalbéje aplinkoje. Kalby metmenyse (2008:
30) komunikaciné kalbiné kompetencija yra skaidoma j tokias sudeda-
mgsias dalis:

* lingvisting;

* pragmating;

* sociokultiirine.
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wBendravimas gimtyja kalba reiskia gebéjimg ZodZin ir vastu reiksti ir
aiskinti squokas, mintis, jauswus, faktus ir nuomones (klausymas, kalbéji-
mas, skaitymas iv rasymas) ir bendrauti kalbine prasme tinkamu biidu bei
kirybiskai juaivioje socialinéje ir kultiirinéje aplinkoje, kaip antai, Svieti-
mas ir mokymas, darbas, namai ir laisvalaikis (Europos orientaciniai
metmenys, 2007:4)

Bendravimo gimrtaja kalba kompetencijos svarbiausi komponentai
yra:

* gimtosios kalbos Zinios, juy supratimas;

+ gebéjimas taikyti jgytas Zinias konkreciose situacijose;

* patirtimi paremti jgidiiai;

* vertybinés nuostatos ir poZitriai.

»Bendravimo uisienio kalbomis kompetencija apima jgiadzins suprasti,
reikiti ir aiskinti squokas, mintis, jausmus, faktus ir nuomones rastu ir £o-
déiu mokantis, darbe, namuose, leidgiant laisvalaiki pagal kickvieno as-
mens siekius ir norus. “ (Europos orientaciniai metmenys, 2007:5)

.Kalby metmenyse“ (2008) pazymima, kad kalba tai jrankis, pritai-
komas pagal konkredius tikslus, poreikius ir konteksta. Kalbos vartoji-
mas yra neatsiejamas nuo konteksto ir vartotojo tiksly ar motyvacijos.
Gimtosios ir uzsienio kalby kompetencijos ir jy tobulinimas yra buti-
na salyga dirbantiems ir norintiems jsitvirtinti darbo rinkoje asmenims.

Lyrimu, kuris atliktas 2013 metais, siekiama nustatyti kiek ir kaip
bendravimo gimtaja kalba ir bendravimo uZsienio kalbomis kompeten-
cijos yra reik¥mingos Lietuvos pilie¢iams iose sriryse:

1. profesiné veiklos;

2. profesinés karjeros sickimo;

3. visuomeninés, kultirinés veiklos, piliedio pareigy atlikimo;

4. asmeninis tobuléjimo.

Tyrimo metodologija. Tyrimo metodologijos, kaip teoriniy ir em-
piriniy procediiry visumos, pagrindiniai principai $iame tyrime yra soci-
alinivose tyrimuose reikalaujamy patikimumo procediiry uZtikrinimas:
duomeny surinkimo, aprajomosios ir daugiamatés statistikos panaudo-
jimo, idryskinant analizuojamy reiskiniy tendencijas ir jy statistinj reiks-
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minguma,

Tyrimo imtis. Per tyrimg apklausti 200 respondenty. Apklausa buvo
atliekama internetu. Tyrime pasirinktos trys tikslinés grupés: iefkantys
darbo, dirbantys ir senjorai. Aktyviausi buvo dirbantys jauni Zmonés.
Tai galima paaitkinti, kad jiems bene labiausiai prieinama ir priimti-
na tokia apklausos forma. Mafiausiai aktyvi buvo vyriausia responden-
ty grupé (nuo 70-ies ir vyresni) — jie sudaré 6 % apklaustyju. Tai ga-
lima paaiskinti respondenty kompiuteriniy jgidziy stoka ir sveikaros
problemomis. Respondentams buvo pristatytas tyrimo tikslas — nustaty-
ti su bendravimu gimtaja ir uZsienio kalbomis susijusiy bendryjy kom-
petencijy aktualuma, reikalinguma, taikymo sritis. Taip pat, responden-
tai buvo supazindinami su kompetencijos, bendryjy kompetenciju, ben-
dravimo gimtajz ir uZsienio kalbomis kompetencijy savokomis.

Tyrimo duomeny kiekybiné analizé remiasi aprasomgja ir daugiama-
te statistika. Skirtumy tarp respondenty grupiy (pagal demografinius,
socialinius veiksnius) statistinis reikimingumas buvo nustatytas naudo-
jant atitinkamus testus. Pirminiai empiriniai duomenys buvo koduojami
ir statistiskai apdorojami naudojant ,SPSS 17 for Windows " programa.

Suskirs¢ius respondentus demografitkai, pastebéta, kad apytiksliai
tris ketvirtadalius, t. y. 72,9 % respondenty sudaro moterys. Trys penk-
tadaliai (64,5 %) apklaustyjy yra jgije aukstajj iSsilavinima. Net 39,2 %
respondenty yra jauni monés nuo 18 iki 29 mety. Pusé visy responden-
ty (49,7 %) yra susituokg, 81,4 % tyrimo dalyviy gyvena mieste, 69,3 %
dirba arba turi savo versla. Pagal gauty rezultaty pasiskirstymo daznuma
galima apibidinti statistinj respondenta; wetekéjusi, aukitqjj issilavinimg
igijusi, gyvenanti mieste ir dirbanti moteris iki 29 mety,
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Kaimas

Pagal am#iaus grupes respondentai pasiskirste taip: didziaja dalj (tris
penkradalius) respondenty sudaro Zmonés iki 40 mery. Net 39,2 % su-
daré respondentai, kuriy amZius nuo 18 iki 29 mery. 20,6 % sudaré
30-39 mery respondentai, 40-49 mery amziaus grupé sudaré 12,1 %
visy apklaustujy, 50-59 ir 6069 mety amiiaus grupés sudaré atitinka-
mai 13,6 ir 8,5 % visy respondenty, maZiausia dalj sudaré vyriausia res-

pondenty grupé — 70-meéiai ir vyresni (6 %) (Zr. 1 pav.).

100
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Saltinis: sudaryra avtoriy
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Nurodydami savo uZimtumo statusy, didZioji dalis respondenty teige,
kad dirba (60,3 %), savo versly turi 9 % respondenty, taigi juos taip pat
galima priskirti prie dirbangiujy kategorijos. Penktadalis (20,6 %) respon-
denty $ivo metu iesko darbo ir 10 % apklaustyjy yra senjorai (ir. 2 pav.).

Respondenty pasiskirstymo pagal ifsilavinimg analizé parodé, kad
dominuoja aukstajj issilavinimg jgije asmenys (64,8 %). | § skaiciy jei-
na asmenys su aukstuoju universitetiniu ir auk$tuoju neuniversitetiniu
idsifavinimu. Vidurinj idsilavinima turi 23,1 % respondenty, 8,5 % ap-
klaustujy yra jgije aukstajj iSsilavinimg su profesine kvalifikacija ir 3,5 %
respondenty sudaro asmenys su pagrindiniu iSsilavinimu,

Tyrimo rezultaty aptarimas. Respondenty nuomené ir patirtis ben-
dryjy kompetencijy aspektu buvo tirta pateikiant klausimus apie Siy
kompetencijy svarba, bendravimo kompetencijy svarba ir poreikj, jy to-
bulinima skatinanéius ir trukdandius veiksnius.

Bendrujy kompetencijy svarba. Nustadius respondenty demogra-
fine charakteristika, toliau buvo siekiama i$siaiskint jy nuomong apie
bendryjy kompetencijy svarby. Kad galéty gyventi prasmingg ir visa-
vert] asmeninj, profesin ir visuomeninj gyvenims, Zmogus turi bitc pa-
sirenges nuolat keistis, imtis naujos veiklos, gebéti dirbti ir analizuo-
ti nuolat atsinaujinantj ir besiple¢iantj informacijos srauta. Visos ben-
drosios kompetencijos yra vienodai svarbios, jos glaudZiat susijusios, su-
sipynusios, papildo viena kitg taip sustiprindamos jvarius gebéjimus.
Analitinéje dimensijoje ypa¢ aktualiis prieZastiniai ry$iai. Formuojant
tyrimo anketos klausimus, pasitelkta keletas dimensijy, kuriy pagrin-
du siekta tuos ry$ius idryskinti. Tyrimu atskleista, kad pagal uzimtumo
kriterijy bendrosios kompetencijos yra labai svarbios visoms analizuo-
toms sritimis: profesinei veiklai (labai svarbios — 53, 4 %; svarbios —
41,7 %); profesinés karjeros sickimui (labai svarbios — 59,3 %; svar-
bios — 29,6 %); visuomeninei, piletinei, kultitrinei veiklai (labai svar-
bios — 32,7 %; svarbios — 49,2 %); asmeniniam tobuléjimui (labai svar-

bios — 70,4 %; svarbios — 24,6 %) (4 pav.).
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Bendravimo gimtaja ir uZsienio kalbomis kompetencijy svarba.
Europos orientaciniuose metmenyse teigiama, kad bendravimo gimea-
ja ir uisienio kalbomis gebéjimai yra vieni svarbiausiy informacinéje vi-
suomenéje gyvenandiam Zmogui. Todél poreikis tobulint diuos gebéji-
mus trunka visa gyvenima. Tobulinant kalbos jgiidzius, plediant Zodyna,
perfrazuojant, perteikiant turinj, atpasakojant, analizuojant pleciasi da-
Iyko suvokimo ribos. Kalbinés kompetencijos ugdo visus kalbinius ge-
‘béjimus — klausyma, kalbéjima, skaityma ir radyma. Bendravimas gim-
taja kalba reitkia gebéjimg Zodiiu ir rastu reik$ti ir aiskinti savokas,
mintis, jausmus, faktus ir nuomones (klausymas, kalbéjimas, skai-
tymas ir rafymas) ir bendrauti kalbine prasme tinkamu badu ir ka-
rybigkai jvairioje socialinéje ir kultarinéje aplinkoje (3vietimas ir mo-
kymas, darbas, namai ir laisvalaikis).

Buvo sickiama nustatyti, kiek respondentams svarbus gimtosios ir
uzsienio kalby mokéjimas keturiose dimensijose:

1. profesinés veiklos ir darbo uzdaviniy sprendimuy;

2. profesinés karjeros siekimo;

3. visuomeninéje, kultirinéje veikloje ir piliecio pareigy atlikimo;

4. asmeninio tobuléjimo.




302 Ugdymo veiksniai mokymo{si} kentekste globalizacijos salygomis

Respondenty atsakymai liudija, kad kalby gebéjimai jiems yra svarbiis
arba labai svarbiis visose keturios sferose. Respondentai nurodo, kad gim-
tosios ir uZsienio kalby gebéjimai jiems labai svarbus profesinéje veikloje
it sprendiant darbo uZdavinius (54,3 %), svarbiais $iuos gebéjimus laiko
41,7 % respondenty; siekiant profesinés karjeros §ie gebéjimai labai svar-
bits 59,3 % respondenty ir svarbiis 29,6 % respondenty; taip pat labai
svarbiis (70 %) ir svarbiis {24,6 %) asmeniniam tobuléjimui. O visuome-
ninei, kultiirinei veiklai ir pilie¢io pareigoms atlikti $ias kompetencijas lai-
ko labai svarbiomis jau maZesnis procentas respondenty — 32,7 %, 49,2 %
respondenty Sios kompetencijos svarbios. Taigi, galima teigti, kad respon-
dentams gimtosios ir uZsienio kalby gebéjimai labai reikimingi visose ke-
turiose sferose, kiek menkesné iy gebéjimy reikimé atliekant piliecio par-
eigas, taciau fie vis vien laikomi svarbiais. Procentais iy gebéjimy reikimé
laikoma svarbia arba labai svarbia nuo 81,9 % iki 96 % visy apklaustujy.

Bendravimo kompetencijas ugdyti skatinantys veiksniai, Norint
nustatyti kalbiniy kompetencijy reikime asmens tobuléjimo procese,
buvo siekiama idsiaifkinti, kurios klititys labiausiai trukdo ugdyti kalbi-
nes kompetencijas ir kurie motyvai skatina.
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Noras tobuléti yra stipriausiai iSreikitas moryvas visose responden-
ty amziaus grupése. Toliau iSsidéstantys motyvai yra susije su darbu: res-
pondentai mano, kad gimtosios kalbos ugdymas padidina karjeros ga-
limybes, padeda susirasti darba ir yra reikalingas (padeda) darbe. Kiek
maZiau §f gebéjima ugdyti skatina noras save realizuoti. Kaip laisvalaikio
uZsiémimas §is gebéjimas svarbus yra padios vyriausios amziaus grupés
respondentams — 70-meciams ir vyresniems. MaZiausiai svarbus veiks-
nys visose amZiaus grupése vienodas — $eimos nariy parama. Taigi, gali-
ma teigti, kad svarbiausi veiksniai yra susije su savirealizacija, asmeniniu
tobuléjimu ir darbo sfera (5 2 pav.).
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Tarp uZsienio kalbos Zinias tobulinti labiausiai skatinandiy veiks-
niy dominuoja noras tobulét ir karjeros galimybés. Karjeros galimybes,
kaip labiausiai skatinantj veiksnj, nurodo jauniausia respondenty gru-
pé — nuo 18 iki 29 m. Toliau su lig kiekviena vyresne respondenty gru-
pe noras tobuléti yra stipresnis stimulas nei karjeros galimybés. Tai ga-
lima paaitkinti tuo, kad jaunesni Zmonés néra tikri dél savo karjeros ir
teikia didesne reikime kalby mokéjimui, kaip gebéjimui, kuris padidina
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galimybe kilti karjeros laiprais. Vyresni respondentai yra tikresni dél savo
karjeros, nes turi reikiamy gebéjimy ir profesionalumo.

Nustatant veiksnius, padedanéius ir trukdancius tobulinti gimtosios
ir u¥sienio kalby kompetencijas, buvo patikrintas rysys tarp respondenty
amidus, i$silavinimo, ufimtume ir veiksniy, padedandiy ir trukdanéiy
ugdyti gimtosios ir ufsienio kalby kompetencijas. Tam panaudotas Chi
kvadrato kriterijus, kuris rodo, ar empirinio ir teorinio skirstiniy skirtu-
mas yea reikSmingas (Vaitkevicius, Saudargiené, 2006: 97). Buvo aptikeas
patikimas statistinis rySys tarp respondenty amiaus ir $iy kalbines kom-
petencijas tobulinti skatinanciy veiksniy: reikia darbui (,001 ir ,000, ati-
tinkamai gimeosios ir uZsienio k.), padeda susirasti darba (,000 ir ,000),
dél karjeros galimybiy (,001 ir ,000) ir siekio save realizuoti. Sis rydys pa-
stebétas tiek gimtosios, tick uZsienio kalby kategorijose. O rysys tarp ap-
klaustujy #stlavinimo ir veiksniy, skatinangiy robulinti kalbines kompe-
tencijas buvo aptiktas tik tarp uZsienio kalbos ir noro tobuléti. Taigi, ga-
lima teigti, kad respondenty ifsilavinimas didelés reik$més neturi jy mo-
tyvams tobulinti gimtosios ir uisienio kalby kompetencijas. Tarp respon-
denty udimtumo ir kompetencijas tobulinti skatinandiy veiksniy abiems
(gimtosios ir uZsienio kalby) kategorijoms buvo pastebétas patikimas sta-
tistinis rySys su $iais veiksniais: reikia darbui (,000 ir ,000, aticinkamai
gimtosios ir uZsienio k.), padeda susirasti darbg (,003 ir ,000), dél karje-
ros galimybiy (,030 ir ,000). Uzimtumo kategotijoje pastebétas ir pati-
kimas ry$ys (,002) tarp uisienio kalby Ziniy tobulinimo ir noro tobuléti.

Bendravime kompetencijas tobulinti trukdantys veiksniai.
Analizuojant sasajas tarp am#iaus, issilavinimo, uZimtumo it veiksniy,
trukdandiy tobulinti gimtosios ir uZsienio kalby kompetencijas, buvo ap-
tikeas reilcimingas rysys tarp laiko trikumo ir respondenty amziaus (,001
ir ,000 atitinkamat gimtosios kalbos ir uzsienio kalby kategorijoje) ir res-
pondenty uzimtumo (,000 ir ,000). Motyvacijos tritkumas priklauso nuo
respondenty amZiaus mokantis gimtosios kalbos (,005) ir isilavinimo,
mokantis tiek gimtosios (,036), tick uisienio (,027} kalby. Atitinkamas
rydys pastebétas ir tarp respondenty améiaus it iSsilavinimo, tiriant kokig
jtaka kalbiniy kompetencijy tobulinimui turi mokymuosi kaina. Brangiy
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mokymosi paslaugy priklausomybé nuo respondenty amiiaus, tobuli-
nant gimtosios kalbos kompetencija lygi ,008. O tokios prikfausomy-
bés mokant uZsienio kalby neaptikta. Tiriant ar mokymosi priemoniy
tritkumas daro jraka kalbiniy kompetencijy tobulinimui, aptikias rysys
tarp respondenty ifsilavinimo ir uZsienio kalby Ziniy tobulinimo (,001).
Sickiant nustatyti, ar palaikymas i§ aplinkos respondentams tobulinant
kalbines kompetencijas yra svarbus, rySys aptikeas tik tarp respondenty
i#sitavinimo ir uZsienio kalby kompetencijos tobulinimo (,003) ir tarp
respondenty uzimtumo ir gimtosios kalbos Ziniy tobulinimo. Taigi, $is
rydys parodo, kad uZimtumo statusas ir respondento nusiteikimas robu-
linti gimraja kalba priklauso nuo aplinkos palaikymo. Veiksnys, kurio
reik§mingo statistinio rySio neaptikta nei vienoje i§ kategorijy (amziaus,
isilavinimo ir uZimeumo) yra ,néra kur mokytis®. Taigi, galima daryti
priclaida, kad gimtosios ir uZsienio kalby kompetencijy tobulinimo pas-
faugas teikiandiy organizaciju, respondenty nuomone, yra pakankamai.
Rysys tarp respondenty amzZiaus ir pasikeitusios Seiminés padéties statis-
tiskat yra reik§mingas, tobulinant uZsienio kalby (,032). Nei respondenty
i$silavinimas, nei uZimtumas reikimingo vaidmens, pasikeitus $eiminei
padédiai, tobulinant kalbines kompetencijas neatlieka. Nepasitikéjimas
savo jégomis yra svarbus neigiamas veiksnys amZiaus kategorijoje, truk-
dantis tobulinti uzsienio kalbos Zinias (,022) (6 a pav.; 6 b pav.)
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Bendravimo kompetencijy tobulinimo biidai. Respondenty taip
pat buvo prafoma nurodyti, kokiu birdu mokesi gimtosios kalbes. Buvo
pateikti Sie variantai: seminary, paskaity (mokykloje, kolegijoje, univer-
sitete) lankymas, kalby kursy lankymas, savarankiskas mokymasis stu-
dijuojant mokomaj literatiira, lavinimasis per kasdienio darbo patirtj,
mokymasis nuotoliniu biidu, naudojantis kompiuterinémis programo-
mis, internetu. Respondentai galéjo pasirinkti keleta jiems tinkamy va-
rianty. Dainiausiai apklaustieji savo gimtosios ir uZsienio kalby gebéji-
mus robulina per kasdienio darbo patirtj — abiejose kategorijose §j bida
nurodé kiek daugiau nei 50 % visy apklaustujy. Reikia paminéti, kad
esminis skirtumas tarp gimtosios ir uzsienio kalby kompetencijy tobu-
linimo yra tas, kad gimeoji kalba, palyginti su uZsienio kalbomis beveik
néra arba labai menkai tobulinama kalbos kursuose — nesiekia 5 9, ir
tik diek tiek daugiau nuotoliniu bidu — nuo 9 iki 14 % visose amZiaus
grupése. O uisienio kalby respondentai mokosi savarankiskai — nuo 50
iki 82 %, studijuodami mokomaja literatiira 27--61 %, lankydami kalby
kursus 23—43 %, mokydamiesi nuotoliniu badu 18-39 %, taip pat lan-
ko seminarus, paskaitas 22-80,5 %. Pastarasis mokymosi bidas yra po-
puliariausias jauniausioje amZiaus grupéje — net 80,5 % apklaustujy nuo
18 iki 29 mety u¥sienio kalbos Zinias tobulina $iuo badu, nes turi gali-
mybe darba suderinti su studijomis.

Isvados

Atlikus Zvalgomajj bendrujy kompetencijy (bendravimo gimraja kal-
ba ir bendravimo uZsienio kalbomis ) svarbos tyrima, nustatyta:

1. Suskirstius respondentus demografitkai, paaidkéjo, kad apyriksliai
tris ketvirtadalius, t. y. 72,9 %, jy sudaro moterys. Trys penktadaliai
arba 64,5 % apklaustujy yra jgije aukstajj i¥silavinima. Net 39,2 % res-
pondenty yra jauni Zmonés nuo 18 iki 29 mety. Puse visy respondenty
(49,7 %) yra susitucke, 81,4 % gyvena mieste, 69,3 % dirba arba turi
savo versta. Pagal gauty rezultaty pasiskirstymo dainumg galima apibt-
dinti statistinj respondenty: netekéjusi, aukitgjj ifsilavinima igijusi, gy-
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venanti mieste ir dirbanti moteris iki 29 mety.

2. Respondentai bendrasias kompetencijas vertina kaip reikimingas
ir svarbias visose keturiose dimensijose (profesinés veiklos ir darbo uida-
viniy sprendimuy; profesinés karjeros siekimo; dalyvavimo visuomeniné-
je, kultirinéje veikloje ir pilietio pareigy vykdymo ir asmeninio tobulé-
jimo).

3. Svarbiausi veiksniai, skatinantys tobulinti gimeosios ir uisienio
kalby kompetencijas yra susij¢ su savirealizacija, asmeniniu tobul¢jimu
ir darbo sfera. Respondenty issilavinimas didelés reikmés neturi jy mo-
tyvams tobulinti gimtosios ir ufsienio kalby kompetencijas.

4. Veiksniai, trukdantys siekti tobuléjimo 3iose srityse, — laiko ir mo-
tyvacijos stoka. laiko stoka vyresniy nei 60 mety respondenty atsaky-
muose iryskéja kitos problemos — amiiaus ir sveikatos problemos.
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THE COHISION OF LANGUAGE COMPETENCES
AND PROFESSIONAL, PERSONAL AND SOCIAL
INPROVEMENT THROUGH THE PROCESSES
OF LABOUR MARKET

Assoc. Prof. Vilhelmina VAICIUNIENE,
Audra LIORANCAITE-SUKIENE

Summary

Ageing population and increasing shortage of labour requires sear-
ching for ways to help adults stay longer in the labour market. In today's
globalized world the need for communication and co-operation has in-
creased more than ever before, so the competences of communication
in native tongue and foreign languages and their development is a pre-
requisite for those who wish to enter the labour market.

The paper presents the pilot study results on generic competences
(communication in the mother tongue and communication in forei-
gn languages) conducted in 2013. The findings reveal the respondents’
attitudes towards generic competences, the main challenges and oppor-
tunities they offer. The survey sample was composed of 200 particip-
ants who represented four main groups: 1) employed; 2) having their
own business; 3) unemployed; 4) seniors. The majority of the research
sample rank generic competences as very important or important in
four dimensions: professional activity (very important - 53, 4%, impor-
tant - 41,7%); professional career (very important - 59,3%; important -
29,6%]; participation in social, culcural activities and citizenship (very
important - 32,7%; important - 49,2%); personal development (very
important - 70,4%; important - 24,6%).

'The most important factors contributing to the improvement of
competences of communication in the mother tongue and foreign lan-
suages are related to self- realization, personal development and work
area. 'The respondents’ education does not influence their motivation to
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develop competences of communication in the mother tongue and fore-
ign languages. Reliable statistical relationship between the respondents’
employment and their need to develop the competences was observed in
the categories: the need at work {, 000, and 000, respectively, native and
foreign languages.); helps find a job (,003 and ,000) helps make a care-
er {,030 and ,000). The analysis of the relationship between age, edu-
cation and employment, as well as factors that hinder develop native and
foreign language competence a significant correlation was found betwe-
en lack of time and the respondents’ age {,001 and ,000 respectively, the
native language and the foreign language category) and the respondents’
employment (,000 and ,000). The main factors that hinder the develo-
pment of competences in these fields are - lack of time and motivation.
For the respondents’ who were over 60 years old the age and health pro-
blems were discovered.
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